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Bienvenido 
Bienvenido a Mantenimiento y operaciónes de instalación solar presentado por 
iZen ai. ¡Estamos muy contentos de que estés aquí para aprender con nosotros! 
 
Antes de empezar, por favor, revise esta Guía de Instrucciones para el Estudiante, 
para ayudarle a sacar el máximo provecho de su curso.  
 
Accede a tu curso visitando https://leapcloud.iZen.ai/  
¿Tienes preguntas o necesitas ayuda? Correo electrónico: info@iZen.ai 
 

Navegación por la Plataforma, Ajustes y Herramientas de 
Accesibilidad 
A continuación encontrará instrucciones con capturas de pantalla para navegar por 
la plataforma iZen y los distintos ajustes y herramientas de accesibilidad que puede 
ajustar para que se adapten mejor a sus necesidades de aprendizaje.  
 
*Tenga en cuenta que estas instrucciones y capturas de pantalla están pensadas 
para acceder al curso a través de un ordenador. En un teléfono móvil o dispositivo 
similar, la visibilidad y la funcionalidad pueden ser ligeramente diferentes, debido al 
menor tamaño de la pantalla. Por ejemplo, es probable que los menús estén ocultos 
por defecto y deba accederse a ellos haciendo clic en los iconos.  
 

En toda la plataforma, al hacer clic en el icono  aparecerá un desplegable de 
opciones. 
 
Siempre que sea posible, este documento proporciona instrucciones alternativas 
para los estudiantes que toman el curso a través de un dispositivo móvil, pero las 
instrucciones pueden no ser completas. ¡Gracias por su paciencia y comprensión! 
 

https://leapcloud.izen.ai/
mailto:info@iZen.ai
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La barra lateral a la izquierda le permite ver un 
resumen del curso y navegar por las distintas 
secciones. Aunque se recomienda seguir la 
secuencia prevista del curso, se puede utilizar la 
barra lateral para repetir o saltar cualquier 
sección, según sea necesario. En un dispositivo 
más pequeño, esta barra lateral está oculta de 
forma predeterminada y se puede acceder 

tocando el icono  en la parte superior izquierda 
de la pantalla. 
 

 
 
 
 
 
 

En la parte inferior del reproductor de vídeo, verás todos los controles básicos. 

 
 
Esto es lo que hace cada uno:  

 Reproducir/Pausa                        Rebobinar                Volumen 
 

 Subtítulos 
1. La barra azul inferior significa que los subtítulos están activados 
2. La ausencia de barra azul significa que los subtítulos están desactivados 

En un teléfono móvil, se puede acceder a través del  icono   
(véase "Ajustes" más abajo) 
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 Velocidad de reproducción -haga clic para aumentar o disminuir la velocidad 
de reproducción; Puede seleccionar entre un rango de velocidad de 0.25x a 2x 
 
 

 Ajustes - puedes activar/desactivar tres herramientas: 
1. Ampliar para ajustar 
2. Texto accesible 
3. Atajos de teclado - Se pueden utilizar los siguientes atajos de teclado: 

○ Flecha izquierda - rebobinará la diapositiva 5 segundos 
○ Flecha derecha - adelantará la diapositiva 5 segundos 
○ Barra espaciadora: pausará/reproducirá la diapositiva 

3. Subtítulos (en un teléfono móvil) 
4. Pantalla completa (en un teléfono móvil) 

 

 Pantalla completa (pulse ESC para salir) 

 En el teléfono, se puede acceder a este icono a través del  icono  
 

 Navegar hacia adelante y hacia atrás 
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La barra lateral blanca de la derecha le muestra tres herramientas diferentes.  
1. Menú es un resumen más detallado de la sección específica del curso en la 

que se encuentra. Desde aquí, puede ver y navegar entre los distintos 
subtemas tratados en esa sección. 

2. Glosario proporciona una lista de términos y definiciones relevantes que verá 
a lo largo del curso. 

3. Transcripción ofrece una transcripción de la narración del curso.  
 

 

En un teléfono móvil, la barra lateral blanca está oculta por defecto y se puede 

acceder a ella pulsando el icono  situado en la parte superior derecha de la 
pantalla. 
 
También hay un documento de Recursos, que proporciona todas las fuentes citadas 
a lo largo del curso, así como recursos adicionales para aprender más sobre los 
temas presentados en el curso. En un teléfono móvil, se puede acceder a los 

recursos pulsando sobre el icono  situado en la parte superior izquierda de la 
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pantalla. 
 
Dentro del propio curso, hay algunas funciones y actividades diseñadas para 
mejorar su experiencia de aprendizaje.  

 
Glosario de Términos 

Las palabras rojas en negrita, como "panel solar", son términos del glosario del curso.  
Para tener éxito en este curso, asegúrese de aprender y comprender estos términos. 
Para ver la definición de un término del glosario, simplemente pase el ratón sobre él 
o búsquelo en el Glosario del curso, que se encuentra en la barra lateral a la derecha 
de la pantalla.  
 

 
 

Rendimiento  
A lo largo del curso, se te pedirá que completes Juegos, Comprobaciones de 
Conocimientos, Cuestionarios y, al final, el Examen del curso.   
 

● Los Juegos están repartidos a lo largo del curso y no se califican. Son juegos 
divertidos e interactivos diseñados para ayudarle a comprender el contenido 
del curso a través de la acción y el juego. 

● Las Comprobaciones de Conocimientos están repartidas a lo largo del curso 
y no se califican. Están diseñados para comprobar sus conocimientos del 
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material mediante una variedad de métodos, como tarjetas, etiquetado de 
diagramas, emparejamiento, rellenar espacios en blanco, elección múltiple, ¡y 
mucho más!  

● Los Cuestionarios se encuentran al final de cada sección y se califican. Cada 
cuestionario cubre información de esa sección únicamente. La mayoría de los 
cuestionarios tienen el formato de preguntas de opción múltiple. 

● El Examen del curso se realiza al final del curso y se califica. El examen es 
acumulativo; abarca información de todo el curso. El examen tiene el formato 
de preguntas de opción múltiple. 

 
Los Juegos, las Comprobaciones de Conocimientos, los Cuestionarios y el Examen 
del curso no son cronometrados. Al igual que con todo el curso, los estudiantes 
pueden completar todo a su propio ritmo. 
 

Política de Calificaciones   
Puede consultar sus calificaciones haciendo clic en "Calificaciones" en el perfil 
de usuario en la esquina superior derecha. 

 
 
Esta es nuestra política de calificaciones para los Cuestionarios y el Examen del 
Curso:   

● Debe obtener una puntuación general de al menos el 70 % para completar 
con éxito el curso y recibir un Certificado de finalización. 
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● Seguimos un sistema de calificación ponderada. Tu profesor ha asignado un 
porcentaje específico de tu nota global a cada categoría de calificación: 

○ Las notas de los cuestionarios valen el 90%. Y todos los cuestionarios 
tienen el mismo peso. 

○ La realización de otras actividades, como las lecciones de vídeo, tiene 
un valor del 10%. Y todas las actividades tienen el mismo peso. 

○ Su nota global = media ponderada de sus notas en los cuestionarios y 
en la realización de las actividades. 

 
 

Certificado de Finalización del Curso  
Después de cumplir con los criterios para la "finalización exitosa del curso", como se 
describe en la "política de calificaciones", verá una actividad en la que se puede 
hacer clic con el nombre "Certificado de finalización del curso" en la parte inferior de 
la página del curso (consulte el ejemplo abajo). 
 

 

 

Al hacer clic en eso, su certificado se generará y publicará en su portal. Este será un 
certificado verificable y también podrás publicarlo en LinkedIn. El enlace del 
certificado aparecerá al final de su curso, después de que cumpla con los requisitos 
de calificación, como se describe anteriormente. 


